
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

für das Kunden-werben-Kunden-Programm 

Horst Hack GmbH 

Stand: Januar 2026 

1. Allgemeines 

1.1. Die Horst Hack GmbH (nachfolgend „Auftragnehmer“ genannt) bietet mit dem Kunden-werben-
Kunden-Programm (nachfolgend „Empfehlungsprogramm“ genannt) die Möglichkeit, dass 
bestehende Kunden (nachfolgend „Empfehler“ genannt) neue Kunden (nachfolgend „Empfohlene“ 
genannt) werben und dafür eine Prämie erhalten. 
1.2. Die Teilnahme am Empfehlungsprogramm setzt die Zustimmung zu diesen AGB voraus. 

2. Teilnahmeberechtigung 

2.1. Teilnahmeberechtigt sind alle natürlichen Personen ab 18 Jahren mit Wohnsitz in Deutschland. 
2.2. Mitarbeiter der Horst Hack GmbH sowie deren Angehörige sind von der Teilnahme 
ausgeschlossen. 
2.3. Der Empfehler und der Empfohlene dürfen nicht dieselbe Person oder aus demselben Haushalt 
sein. 

3. Empfehlungsprozess 

3.1. Der Empfehler erhält nach der Registrierung oder auf Anfrage eine Empfehlungskarte oder einen 
persönlichen Empfehlungslink, den er an potenzielle Neukunden weiterleiten kann. 
3.2. Der Empfohlene muss bei der Kontaktaufnahme mit der Horst Hack GmbH die Empfehlungskarte 
oder den Empfehlungslink nutzen, um an dem Programm teilzunehmen. 

4. Prämien und Bedingungen 

4.1. Für jede erfolgreiche Empfehlung erhält der Empfehler eine Prämie in Höhe von 200 €. Diese 
wird auf das vom Empfehler angegebene Konto ausgezahlt, sobald der Empfohlene die erste Zahlung 
im Rahmen seines Vertrages mit der Horst Hack GmbH geleistet hat. 
4.2. Der Empfohlene erhält einen Sofortabzug von 100 € auf seine erste Rechnung. 
4.3. Eine Empfehlung gilt als erfolgreich, wenn der Empfohlene einen Vertrag mit der Horst Hack 
GmbH abschließt, die Installation abgeschlossen ist und die erste Zahlung durch den Empfohlenen 
erfolgt ist. 

4.4. Das Empfehlungsprogramm bezieht sich auf Aufträge für neue Heizungsanlagen, 
Badmodernisierung oder eine neue Photovoltaikanlage. 

 

5. Auszahlung der Prämie 

5.1. Die Prämie von 200 € an den Empfehler wird innerhalb von 30 Tagen nach der ersten Zahlung des 
Empfohlenen ausgezahlt. 
5.2. Die Auszahlung erfolgt ausschließlich per Überweisung auf ein vom Empfehler angegebenes 
deutsches Bankkonto. 
5.3. Der Anspruch auf die Prämie ist nicht übertragbar oder verhandelbar. 

6. Datenschutz 

6.1. Die Horst Hack GmbH verarbeitet personenbezogene Daten des Empfehler und des Empfohlenen 
im Rahmen des Empfehlungsprogramms gemäß den geltenden Datenschutzbestimmungen. 
6.2. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung und den Datenschutzrechten der Teilnehmer 
finden sich in der Datenschutzerklärung der Horst Hack GmbH. 



7. Beendigung und Änderung des Programms 

7.1. Die Horst Hack GmbH behält sich das Recht vor, das Empfehlungsprogramm jederzeit ohne 
Vorankündigung zu ändern, anzupassen oder zu beenden. 
7.2. Änderungen oder die Beendigung des Programms berühren nicht bereits entstandene Ansprüche 
auf die Prämien. 

8. Haftung 

8.1. Die Horst Hack GmbH haftet nicht für Schäden, die durch Fehler, Verzögerungen oder 
Unterbrechungen in der Übermittlung, bei Störungen oder Ausfall der Telekommunikationsdienste, 
für unrichtige oder rechtswidrige Angaben der Empfehler oder Empfohlenen, Verluste oder Löschung 
von Daten entstehen, es sei denn, dass solche Schäden von der Horst Hack GmbH vorsätzlich oder 
grob fahrlässig herbeigeführt worden sind. 

9. Sonstiges 

9.1. Das Empfehlungsprogramm unterliegt deutschem Recht. 
9.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Gültigkeit der 
übrigen Bestimmungen unberührt. 
9.3. Mit der Teilnahme am Empfehlungsprogramm bestätigen die Teilnehmer die weiteren 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Horst Hack GmbH. 

 


